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Савлюку Вячеславу Игоревичу 

 

Отзыв о проведении технологического аудита 
по производительности и отказоустойчивости систем 

на платформе «1С:Предприятие 8» 
 

Летом 2023 года компания «ИТ-Экспертиза» по заказу нашей компании провела 
комплексный аудит решений на платформе «1С:Предприятие 8». 

Мы столкнулись с рядом сложностей и замедлением работы двух используемых нашим 
предприятием систем: «1С:Документооборот 3.0» (типовое решение компании 1С) и «Rose» 
(разработка нашей компании), поэтому искали подрядчика для проведения технологического 
аудита. Целью аудита было получение рекомендаций по повышению производительности и 
отказоустойчивости решений на платформе «1С:Предприятие 8». В качестве подрядчика была 
выбрана компания ООО «ИТ-Экспертиза». 

Были выполнены следующие работы: 

● Аудит текущего состояния прикладных баз данных, операционных систем/СУБД/кластера 
серверов 1С, мониторинг нагрузки, осуществляемой в стандартном режиме; 

● Настройка подсистемы замеров производительности в продуктивных базах данных, подле-
жащих аудиту. Настройка замеров по ключевым операциям; 

● Включение технологического журнала 1С и необходимых для анализа счетчиков работы 
СУБД, ОС, систем виртуализации; 

● Анализ настроек экземпляра СУБД Microsoft SQL Server и планов обслуживания баз данных; 
● Анализ узких мест в инфраструктуре и решений с точки зрения производительности. 

В результате выполненного аудита мы получили рекомендации по перенастройке 
оборудования и серверного ПО. Кроме того, применение полученных рекомендаций позволило 
нашей компании уже на начальном этапе работ повысить производительность используемых 
решений. 

Выражаем благодарность специалистам компании «ИТ-Экспертиза», в частности Алене 
Генераловой и Ольге Абакумовой, за качественно проведённые работы, оперативность и внимание 
к деталям. Планируем продолжать сотрудничество с компанией «ИТ-Экспертиза» и в будущем.    

 

Руководитель Отдела сопровождения финансовых систем и документооборота  Департамента ИТ 
Дмитрий Тренин 

Подписано ЭЦП 

 



 

 


